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Accesso al portale Cittadino  

  

            
Il link di accesso:  

  
https://sovere.simeal-cittadino.maggioli.cloud/login      

  
La schermata principale, mostra le funzioni a disposizione dell’utente per la 
gestione del Servizio ed il suo profilo.   
  



  
  

     



     
  
  

      
   
   
   
  
  



Cliccare su prosegui per accedere ai propri dati, visualizzarli e modificarli 
ove possibile. I dati obbligatori si auto compilano come da Spid e non sono 
modificabili. Si aprirà la schermata, e per la corretta   

Compilazione, la città e la nazione devono essere scelte dall’elenco proposto 
dal programma nel menù a tendina che appare.    

     
   
Scorrendo con la schermata, sarà possibile compilare i dati relativi alla 
residenza, al domicilio ed ai contatti. Quando possibile l’inserimento sarà 
facilitato con precompilazione (es. la provincia sarà suggerita ma sarà 
possibile comunque modificarla). Cliccando sul bottone salva si salverà 
quanto inserito.   

   
   
   
   
   
   

   
   
   
   



         

          



      
 
 
 
 
 
 

     
  

   

Lo step due comprende-> Autocertificazioni e Documenti 
da poter caricare e indicare secondo i parametri stabiliti. 
Per inviare la Domanda si dovrà rispondere a tutto quanto 
indicato come obbligatorio, altrimenti sarà possibile 
salvare quanto compilato in Bozza e completarlo in un 
secondo momento. I campi con asterisco sono obbligatori. 

I campi con asterisco sono obbligatori. 



    
 

Allo step tre, sarà anche possibile stampare la domanda una volta inviata 
 

          

 
 



PRESENZE 
 
 

Nella funzione Presenze si ha la possibilità di segnalare “l’Assenza 
Giornaliera” e per “Più Giorni” e consultare il calendario. 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
Nella trasmissione Giornaliera si può segnalare l’assenza togliendo la spunta della 
presenza, entro l’orario di fine rilevazione che sarà comunicato dall’Ente. 



 
 
In “Trasmetti Periodica” si può togliere la presenza per più giorni, sempre togliendo la 
spunta dal quadratino. 
 
 

 
 



 
In “Consulta” e’ possibile visionare le Presenze/Assenze di tutte le mensilità 

fino a quel momento. 
 
 

 
 
 
 
 
 

 



PAGAMENTI SPONTANEI 
In questa sezione e’ possibile eseguire una ricarica, clicca cliccando il bottone “+ Effettua 
Nuova Ricarica” 

 
 

Inserire l’importo e selezionare “Prosegui con il checkout” 
 

 



Procedi con il Checkout 
 

 
 
 

In questa fase possiamo decidere di pagare in un secondo momento, stampare l’avviso 
per poi pagarlo, in Tabaccheria, Poste, oppure “Continuare” e pagare online in 
piattaforma proseguendo l’operazione 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 



MODALITA’ DI PAGAMENTO 
 

 
 

 
 
 

  
La funzione permette la consultazione e la gestione dei pagamenti. 
Cliccando sulle icone e’ possibile stampare la ricevuta di pagamento, per 
poterla pagare in Posta, Tabaccaio ecc. oppure “+ Aggiungi al carrello” 
essere indirizzati al portale del pagamento ed effettuarlo online. 
Selezionare “+Aggiungi al carrello” poi  
 



 

 
 
 

  
 
 
 

 
 
 

Di seguito scegliere la funzione  
  

  
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 
 
 

Selezionando “Paga adesso Online” inserire la propria mail 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 

  

  
  
  



 
Poi scegliere la propria modalità di pagamento 

 
  

  
 
 



(Esempio di modalità di pagamento) 

 

  



ESTRATTO CONTO 
 Dove si può visualizzare il saldo sempre aggiornato, i pagamenti effettuati. 

  

  
 



Attestazione di Pagamento 
In questa funzione sarà possibile scaricare l’attestazione annuale delle  
Spese. 

 

 
 

Si dovrà scegliere il Servizio e l’annualità da scaricare e Stampa, verrà 
generato un PDF. 

 

 
   



     

    


